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Modulo web en Veolab

Introduccién

El médulo web de Veolab es una aplicaciéon web implementada con tecnologias HTML5, CSS3,
PHP vy JavaScript e incluye funciones basicas de consulta de resultados y descarga de
documentos. Se comporta como un equipo cliente adicional conectado al servidor de base de
datos, aunque no consume licencia.

Cualquier usuario de Veolab con privilegios suficientes podra acceder al sistema desde la
aplicacion web.

Se podra utilizar con cualquier navegador que soporte HTML5 y desde cualquier dispositivo. Las
diferentes pantallas se han disefiado para adaptarse de forma adecuada a las dimensiones del
dispositivo.

Manual de usuario

Acceso al sistema

El acceso requiere de la autenticacién del usuario con su contraseia. Esta contraseia serd
prestablecida inicialmente por el administrador del sistema o un usuario con privilegios de
acceso suficientes.

(% veolab

Bienvenido a Vealab web

4 Olvidaste tu usuario o contrasefia?

Recordar contrasefia

El usuario dispone de un método de recordatorio automatico de su contrasefia en el enlace de
la parte inferior del formulario. Al pulsar este enlace el sistema solicitara la direccion de correo
electrénico con la que se registrd inicialmente, o que facilité al laboratorio en el caso de ser un
usuario de tipo cliente.
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(% veolob

Recordar contrasefia

Necesitamos |a direccion de correo electrénico
que previamente nos habias facilitado para
registrar tu usuario y te enviaremos la
informacidn de acceso a la misma direccion:

Enviar

Volver al inicio de sesion

SPUCH

De este modo, si el administrador ha registrado correctamente los empleados y clientes,
indicando una direcciéon de correo electrénico, no necesitara intervenir en el proceso de
recuperacion de contrasefia, ya que es el propio sistema el que envia la contrasefia recuperada
a la direccién de correo electrénico.

Inicio

Cuando se valida correctamente el usuario, se accede a la seccidon de inicio, en la que se
muestran por defecto las notificaciones pendientes del usuario, generalmente se referiran a
informes nuevos publicados, valores fuera de norma, etc.

Notificaciones
El sistema sélo muestra las notificaciones no consultadas desde la fecha de ultimo acceso,
incluyendo el propio dia.

Pulsando sobre la notificacidon, se puede consultar directamente la informacién relacionada,
esto es, el detalle de la operacién y resultados.

@ VeolQb PN AR AT ¢ Alfredo Eladio
@ Inicio

} Resultados

Notificaciones

| G

i\, Aviso: Alerta de fuera de rango - Operacion 26-37

. Documentos

Cerrar sesion

En la parte superior derecha hay un botén © para el cierre de sesidn, que se debera utilizar para
cerrar la sesién completamente, por ejemplo, si el equipo pudiera quedar a disposicién de otros
usuarios sin autorizacion.

Cambiar contrasefia
El botdn # permite cambiar la contrasefia de acceso al propio usuario, de nuevo, sin requerir la
intervencion del administrador.
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El usuario debera introducir la contrasefia actual para validar la operacién, asi como la nueva
contrasefa que desea y repetirla para confirmar que la ha introducido correctamente.

(% veolab

Cambiar contrasefia

~

»

Enviar

Volver al menu de inicio

Resultados

En el apartado de resultados se muestra una lista de las operaciones que se haya autorizado a
consultar al usuario. Por defecto, no se muestran las operaciones archivadas, de modo que
servird también este estado para limpiar automaticamente el drea de consulta del usuario web.

Los informes recientemente publicados y que no han sido vistos por el cliente se muestran en
negrita y con un punto naranja a la izquierda del cédigo.

En la ultima columna aparece un icono de documento, en caso de que haya sido publicado el
informe, y permite visualizarlo directamente sin acceder al detalle.

@Ve()k)b Resultados | GEEmETT
@y [Inicio

Resultados

@ Resultados Y G

Cod. operacion Servicio Descripcion ~ Fecha de fin Fecha de informe Estado

. Documentos 26-37 Ensayo de superficies 17-06-2026 17-06-2026 Enviada
26-36 Analisis de suelos Ejemplo 17-06-2026 17-06-2026 Validada
26-35 Analisis de cosméticos 16-06-2026 16-06-2026 Validada
- 26-34 Analisis de aire ambiente 14-06-2026 14-06-2026 Finalizada
26-33 Analisis de emisiones atmosféricas 14-06-2026 14-06-2026 Validada
= 26-32 Analisis de cosméticos 14-06-2026 14-06-2026 Finalizada
= 26-31 Ensayo de superficies 14-06-2026 14-06-2026 Finalizada
26-30 Control de aguas subterraneas Registrada
28 Control de aguas subterraneas Registrada

Filtrar resultados
Si el usuario necesitara hacer un filtro mas concreto para localizar cierta informacién, podra
utilizar el botdn ¥, que desplegard un cuadro de criba de resultados por ciertos campos.
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Todos los campos de filtro son opcionales de modo que podrdn cumplimentarse todos o algunos

para realizar el filtro deseado.

A continuacién, se deberd pulsar el botdn Buscar. Entonces se desplegara un nuevo listado con
los filtros aplicados y ocultando el cuadro de filtros. Estos filtros quedaran vigentes de modo que

si se vuelve a desplegar el cuadro de filtros se veran los filtros realizados.

Los valores de los campos pueden ser borrados para eliminar determinado filtro, salvo en los
casos de las fechas para algunos navegadores que no disponen de interfaz para eliminar la fecha
introducida. En cualquier caso, pulsando de nuevo sobre el menu principal en resultados se
vuelve a mostrar el listado completo de operaciones eliminando todos los filtros realizados

anteriormente.

A Resultados

Filtros de busqueda

Cod. operacion

Referencia |
Descripcion |
Fecha recepcion |dd/mm/aaaa

hasta dd/mm/aaaa
Fecha de envio |dd/mm/aaaa

hasta dd/mm/aaaa

Servicio

I

Estado

Personalizar vista

Y &

También se permite configurar la vista al usuario con los campos que prefiera ver en el listado
de operaciones. Para ello debera pulsar el botdn @ para mostrar el cuadro de configuracion de

columnas.

A Resultados

Configurar vista

I Cod. operacion

M Servicio

I Descripcion

M Fecha de fin
Fecha de informe
4 Estado

[JFecha registro
[JFecha recoleccion
[CJFecha recepcion
[JFecha preparada
[JFecha de inicio v

»

Y o
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Se mostrara una lista de campos seleccionables con un cajetin. Los campos que ya estuvieran
configurados para ser mostrados en la vista apareceran seleccionados.

Las tres primeras columnas son especialmente importantes ya que segun se reduce el tamafio
de la pantalla del dispositivo, se van ocultando columnas comenzando por la derecha, hasta el
tamafio minimo (generalmente pantallas de méviles) en el que se ven solamente las primeras
tres columnas.

La lista de campos completa desde la que el usuario puede personalizar las columnas a mostrar,
puede ser restringida por el administrador en el detalle del perfil de usuario de la aplicacién de
escritorio (ver configuracidn).

Para cambiar la configuracién de vista, basta con seleccionar o deseleccionar los campos que se
requieran y a continuacién pulsar aplicar.

El desplegable de la parte inferior permite configurar el modo en que se agrupan las operaciones
en cada linea de datos, pudiendo ser las siguientes opciones: No agrupar, Agrupar por informe
y Agrupar por tanda.

Cuando se agrupa por informe o por tanda, si hay varias operaciones en una linea se mostraran
los valores diferentes separados por comas.

Detalle de resultados
Al pulsar sobre una linea del listado de operaciones se accede al detalle de dicha linea, ya sea
una operacion o varias operaciones agrupadas.

En el detalle se muestra la seccidon divida en tres partes:

Campos de operacién
En la primera parte se muestran todos los campos de la operacion que el usuario esta autorizado
a ver para las operaciones seleccionadas.

A 26-37
26-37 17-06-2026 17-06-2026
17-06-2026 17:22 17-06-2026 17:22 17-06-2026
17-06-2026 17-06-2026 17-06-2026
18-06-2026 40,85

Tabla de resultados
En la segunda parte se ve la tabla de resultados completa. Esta tabla también permite la
personalizacién de las columnas a mostrar para cada usuario.
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A Resultados o]
Parametros (informe) Unidades Metodologia abreviada MNormativa 26-37
Resultado
Coliformes UFC/M100mI Cultivo SO 9308-1:2014 3,00
Cloro Libre mg/l Titulacian ISO 7393-2:1985 2,0000

Documentos descargables
La ultima parte sélo aparece si para la seleccidn de operaciones hay algin documento
descargable. Generalmente el informe asociado se descargara desde este apartado.

Documentos

Informe 26-37_pdf

Documentos

Ademas de los documentos descargables asociados a cada operacidn, se puede publicar toda
una estructura de carpetas y documentos obtenida directamente de la seccién de carpetas
comunes del propio Veolab.

Tiil Explorador

Facturas

Presupuestos

Presupuestos
h h
Factura P3.pdi
proforma.docx

En la parte superior se muestra el arbol de carpetas disponible y la parte inferior la carpeta
abierta con los documentos que contiene. Pulsando sobre los documentos se inicia la descarga.

Cada una de las carpetas puede ser compartida a determinados usuarios del sistema desde la
opcion de propiedades de carpeta en el explorador de documentos de Veolab.

Los documentos contenidos en una carpeta seran visibles y descargables para todos los usuarios
que tengan autorizacion a ver dicha carpeta.

Instalacion

Para la instalacion de la aplicacion web bastard con subir los archivos que componen la
aplicacion web en un servidor de alojamiento con soporte para PHP.

Generalmente el servidor de alojamiento de la pagina web del laboratorio podra ubicar esta
aplicacion web. Se recomienda colocar estos archivos en una carpeta independiente al resto de


mailto:info@spuch.com

Telf: +34 981 133 207 / +34 616 145 723

SPUCH SOFTWARE
P |_| : H c¢/Vicente Aleixandre 10 42 H, 15009 A Corufia - Espafia
info@spuch.com

la estructura de la web corporativa, por ejemplo, veolabweb. Esto facilitard su ubicacién para
posteriores configuraciones y actualizaciones.

Siendo asi, si el dominio del laboratorio es www.sitiolaboratorio.com, el acceso al médulo de
entrada de la aplicacion web seria por el siguiente enlace:

www.sitiolaboratorio.com\veolabweb\login.php

De modo que dicho enlace puede ser facilitado a los usuarios del sistema, o bien, puede ser
posicionado visualmente en la pagina del propio laboratorio como un area de clientes.

Conexion a la base de datos
Antes de subir los archivos de la aplicacién al servidor de alojamiento, sera necesario completar
el archivo de conexién con los datos de acceso a la base de datos:

isset($_SESSION[ 'autorizado']) or die('Acceso restringido');

define('CFG_DB_HOST', '');
define('CFG DB USER', '');
define('CFG_DB_PASS', '');
define('CFG_DB_NAME', '');
define('CFG DB MODEL', '');
define('CFG_DB_DUAL', '');

define('CFG_EMAIL_ERROR', 'info@spuch.com');

Concretamente los valores para las constantes CFG_DB_HOST (nombre del servidor),
CFG_DB_USER (usuario de la base de datos), CFG_DB_PASS (contrasefia) y CFG_DB_NAME
(nombre de la base de datos).

Por ejemplo, para el servidor 199.10.10.10, usuario veolabuser y contrasefia do33kddf111 y
base de datos veolab se cubrira del siguiente modo:

define('CFG_DB_HOST', 199.10.10.10');
define('CFG_DB_USER', ‘'veolabuser');
define('CFG_DB_PASS', 'do33kddf11l');

define('CFG_DB_NAME', ‘'veolab');
define('CFG_DB_MODEL', '');
define('CFG DB DUAL', '');

La constante CFG_DB_MODEL sdlo requiere valor si la base de datos comparte tablas con otra
aplicacion que a su vez dispone de una nomenclatura similar, y por lo tanto, puede contener
nombres de tablas idénticos. Esta contante se utilizaria como prefijo en cada tabla.

La contante CFG_DB_DUAL, si tiene valor diferente de vacio (predeterminado), se considera que
la base de datos es una copia sincronizada de una segunda base de datos y que ademas la
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sincronizacién sdlo se realiza en un sentido, por lo que algunas caracteristicas de actualizacion
de datos desde la web estarian deshabilitadas, como es el caso de cambio de contrasefia.

Configuracion
El administrador del sistema tiene control absoluto sobre qué funciones puede ver cada usuario
en la aplicacidon web, asi como sobre los estados y campos de operaciones.

Perfiles de usuario

Para cada usuario que se le quiera dar acceso desde la aplicacion web se debera asignar un perfil
de usuario con las funcionalidades correspondientes.

B perfil - Nuevo - O b
5] Detalle deperi de usuari CAANISL aal ~9) |
L]

Hombre Laboratorio
|Cllente| £ ~ 0 Aceptar
Funcionalidades Otras restricciones E: Grabar
: " - o : A !3 Cancelar
Funcionalidad Tipo de acceso Privilegios especiales
[[] secciones Sin acceso
|:| Matrices Sin acceso
[C] Tipos de operaciones Sin acceso

En la lista de funcionalidades del perfil aparece al final una categoria relacionada con el médulo
web. Concretamente con dos funcionalidades, una para el acceso a resultados y otra para el
acceso a documentos.

Web
R -ctura v scriura

Documentos Lectura v escritura

Serd muy frecuente el uso del médulo web por parte de clientes del laboratorio. Se recomienda
crear un perfil de acceso para este tipo de usuarios y de este modo controlar el acceso de este
tipo de usuarios desde un Unico punto.

La segunda parte de la configuracidn del perfil corresponde a la pestafia de Otras restricciones.

Ahi se puede restringir el acceso a los usuarios con este perfil asignado a determinados campos
y de operaciones y resultados. Estas dos listas corresponden con las dos tablas que se pueden
ver en el médulo web, pero también afectan a otras pantallas de Veolab en las que aparezcan
estos campos.

Funcionalidades Otras restricciones
Tipo de firma Rango de estados de operaciones accesibles
~ Iniciada ~ | |Walidada ~ DAccesn restringido a precios y descuentos
Campos de operaciones permitidoz - Campos de resultados permitidos
Cad. operacion Técnica exportable
Fecha registro Acreditacion
Fecha recoleccion Seccién
Fecha recepcion Técnicas
Fecha preparada Técnicas (informe)
Fecha de inicio Parametros
Fecha de fin Nimero CAS

El rango de estados también afecta a todas las pantallas de Veolab. Es importante esta
configuracién de cara a los clientes del laboratorio para que sélo puedan ver las operaciones en
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los estados que consideremos, ya sea porque preferimos que vean el estado actual de sus
analisis, aunque no se hayan terminado, o bien, que sélo vean las operaciones cuando los
informes estdn emitidos. No se recomienda habilitar el acceso al estado archivado porque
entonces el listado de la web crecera de forma incontrolada con el tiempo y siempre necesitaran
hacer filtros para localizar las operaciones recientes.

Usuarios

Una vez configurado el perfil de acceso para los clientes, bastaria con crear los usuarios de tipo
cliente en el apartado de usuarios. Un usuario de tipo cliente es similar a un usuario de tipo
empleado, con la diferencia de que sélo ve la informacién relacionada, es decir, un usuario de
tipo cliente no puede ver informacion de otros clientes, aunque no se haya restringido
correctamente el acceso desde el perfil.

& Usuario - Pablo del Olma, 5.L. - ] X

3 GA\Y

| Cod usuario Laboratorio i Perfil de usuario Idioma
' 00006 ' Cliente i » @ Aceptar
I Tipo de usuario B  Cambiar contrasefia #®  Crabar
E Cliente R I Nueva contrasefia Repetir contrasefia .
Cliente ‘mﬂm ‘ |a-a-a-a-a—a—a—a-a—a 5%  Exportar
la CO0008 | Pablo del Olmo, S.L. e .
E Nombre E Eliminar contrasefia -~ EmiETe
= [Pabio del 0imo, s.1. | & Q@ cancelar
Fecha de alta Fecha de baja Usuario de Windows
E |11msf2n1g B+ | |D 1062018 @+ | E Borrar vistas recordadas

Observaciones Firma digitalizada

]

=

También se pueden crear usuarios de tipo empleado u otro tipo para que accedan al sistema
web, o bien, simplemente habilitarles el acceso desde el perfil correspondiente.

Se recomienda la configuracion de contrasefias complejas y sequras cuando se habilita el acceso
a un usuario desde Internet.

Maodulos

El médulo web puede ser activado o desactivado desde la aplicacion de escritorio Veolab, en
configuracién, en el apartado mddulos. Si el médulo web se desactiva el acceso quedard
inmediatamente restringido a todos los usuarios, por lo que la desactivacién del médulo puede
servir para congelar temporalmente el acceso al sistema desde la web por el motivo que sea.
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aF Médulos — m] X
Méodulos de la aplicacion ¢ re
P —
a3 .@_'I_Z_fa " 0P > Activar
= :!’_g ///!; y IJ IJ ” i Desactivar

Wentas Facturacign Inventario Estadisticas Agenda Comunicaciones '3 Salir

2 5 5

Gestion documental m SINAC Equipos de clientes Gestion de lotes Planificador de servicios

L

f)rdenesdetrabaju Codigos de barras

Documentos compartidos

El modo de compartir documentos en internet usando el médulo web serd utilizando la gestion
documental integrada en Veolab. Los documentos deberdn estar contenidos en el sistema de
gestién documental y posteriormente compartir correctamente las carpetas y funciones.

En el explorador de documentos, para configurar las carpetas que se desea compartir a los
distintos usuarios del sistema, ya accedan desde la aplicacién de escritorio o desde la aplicacion
web, se requiere abrir el menu de propiedades de la carpeta pulsando clic derecho sobre la
carpeta y eligiendo la pestafia compartir.

Carpeta Compartir
Carpeta compartida con los siguientes perfies de usuario ~
| |
L 1= ]
L 1= ]
— {1 — 1} —
" e =
Cliente Admnistrador -

Se ofrecen varios modos de compartir la carpeta:

Carpeta compartida con todos los usuarios
En este modo todos los usuarios del sistema podran ver esta carpeta. Seria lo habitual para

carpetas publicas.

Carpeta compartida con todos los usuarios empleados
En este caso sélo verdn la carpeta los usuarios de tipo empleado. Seria lo recomendable para
definir carpetas de uso interno del laboratorio.

Carpeta compartida con todos los usuarios clientes
Sélo verian la carpeta los usuarios de tipo cliente. Lo habitual para compartir documentacién
con los clientes de forma automadtica. Los demas usuarios no veran esta carpeta.


mailto:info@spuch.com

SPUCH SOFTWARE
P '_l : H c¢/Vicente Aleixandre 10 42 H, 15009 A Corufia - Espafia

Telf: +34 981 133 207 / +34 616 145 723
info@spuch.com

Carpeta compartida con los usuarios de tipo otros
Hay un tercer tipo de usuario, generalmente para definir administradores o usuarios externos.
Con este modo sdlo estos verian la carpeta.

Carpeta compartida con los siguientes perfiles de usuario
Este seria el modo mas flexible y personalizable ya que permite elegir cada perfil de usuario que
podra ver la carpeta.

Personalizacion de etiquetas
Todas las etiquetas del médulo web, al igual que las de la aplicacién de escritorio, son

personalizables desde el apartado de idioma en Veolab, concretamente en la pestafia Mddulo
web.

Todos Botones Campos y tablas Especiales Etiquetas Referencias externas Nombres de archivo Mensajes Wenils desplegables
Meniis Tipos Titulos Descripciones emergentes Enlaces web Wédulo web

Espaiiol ad

WWWoo001 “eolab web

WWWoo002 Bienvenido a Veolab web

WWWO00003 £0lvidaste tu usuario o contrasefia?

WWWOoo004 Entrar

WWWoo005s Usuario

WWW00006 Contrasefia

WWWoooo7 Te acabamos de enviar los datos de acceso a la direccion de correo electronico indicada.

También se utilizan otras etiquetas de otras secciones que son comunes al resto de la aplicacién,
como los nombres de campos.

Se pueden afiadir diferentes idiomas para los usuarios web pero no tendran efecto hasta que el
usuario se valide, por lo que la pantalla de inicio (login.php) se vera siempre en el idioma
predeterminado.
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